《AI智能锁》团体标准编制说明
（征求意见稿）

一、任务来源
2023年5月国家标准化管理委员会、工业和信息化部、商务部联合印发《加强消费品标准化建设行动方案》，其中指出“在大宗消费品领域围绕消费者广泛关注的核心质量指标，加快制定消费品质量分级标准的要求，促进行业质量水平提升，引导行业快速、规范发展。”
为了响应政策号召，规范AI智能锁市场，提高产品质量、增加优质产品的供给，中国日用五金技术开发中心在2025年6月12日向中国五金制品协会提交了《AI智能锁》团体标准立项申请，经研究决定，批准该项目立项，计划号2025-T-007。
二、本标准制定的目的和意义
“AI智能锁”是当前智能家居领域最受关注的技术融合成果之一。它不再只是传统电子锁的升级，而是通过人工智能算法重新定义了门锁的感知、决策、防护能力，正在重塑家庭安全的边界。 AI智能锁区别于传统智能锁，它将复杂的语音识别、自然语言处理、用户使用习惯包括身高、光线变化等数据接入AI模型，使用户在不知不觉中得到前所未有的用锁体验，通过智能控制平台实现全屋互联，让普通用户无需专业知识即可体验人工智能的便利。
由于没有统一的标准进行规范，目前市场上出现了很多名不副实、滥竽充数的“AI锁”，消费者很难分辨相关产品是不是真正的AI产品，这对行业健康发展造成了严重影响。本标准的发布实施对于规范电子智能锁市场、促进行业健康发展具有重要意义。
三、标准编制的原则和主要内容的确定
（一）标准的编制原则
1. 本标准的制定依据《中华人民共和国标准化法》及相关法规进行编写。
2. 标准的起草严格遵循GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定，并统一采用国家法定计量单位。
3. 本标准在GB 21556-2003 《锁具安全通用技术条件》基础上制订。
（二）主要内容的确定
本文件界定了AI（Artificial Intelligence）智能锁相关的术语和定义，规定了功能要求，并描述了相应的试验方法。
本文件适用于内置AI算法或通过接入大模型具备本文件中功能要求中一项或几项AI功能智能锁。
本标准更注重AI技术的融合与应用，细化了智能识别与交互功能，填补了国际空白，为全球AI智能锁行业树立了新标杆。在图像识别方面，标准要求AI智能锁对儿童、包裹、人员、宠物、火灾等信息的识别成功率须大于90%，确保高精度识别。同时，信息描述功能需能详尽描述抓图中的事件、人物特征及行为，提升用户体验与安全性。在陌生人检测方面，标准明确要求AI智能锁能精准统计非注册人员的出现次数，进一步强化了门锁的安全防护能力。通过这些细致入微的技术规范，AI智能锁不仅提升了智能化水平，为用户带来了更为可靠的安全保障。
四、标准修订过程
（一）立项筹备会议
2025年6月5日，《AI智能锁标准》技术研讨暨标准立项筹备会议于北京圆满召开。本次会议由中国日用五金技术开发中心、全国五金制品标准化技术委员会日用五金分技术委员会（TC174/SC1）主办，奥维云网、京东零售集团承办、小红书协办。中国日用五金技术开发中心主任、日用五金分标会主任委员毕智涛，奥维云网（AVC）总裁助理兼消费电子事业部总经理翁振华，京东零售集团家电家居生活事业群建材业务部锁具五金组负责人陈建，联合德施曼、凯迪仕等知名智能锁品牌代表以及涂鸦、八爪鱼微电子等核心技术供应商代表共计20余位行业顶级专家参加会议。会议由中国日用五金技术开发中心副主任吴庆主持。（详见立项筹备工作会议纪要）
（二）启动仪式暨第一次工作会议
2025年6月26日，以“AI赋能 锁定未来”为主题的智能锁行业发展交流会在北京京东总部圆满召开。本次会议在中国五金制品协会、中国五金制品协会制锁分会指导下，由中国日用五金技术开发中心联合奥维云网（AVC）、京东、小红书主办。中国五金制品协会理事长张东立、专职副理事长吕基英，中国日用五金技术开发中心主任毕智涛，以及德施曼、凯迪仕等行业骨干智能锁品牌、行业核心技术供应商代表共计20余位专家参加会议。会议由奥维云网研究总监王军主持，本次会议多方资源共聚一堂，旨在快速构建“AI智能锁”的技术指标、安全规范与交互体验的标准化体系，引导产业规范发展。（详见第一次工作会议纪要）
（三）第二次工作会议
2025 年 7 月 22 日，AI 智能锁团体标准起草小组第二次工作会议在天津成功举行。此次会议是在中国五金制品协会、中国五金制品协会制锁分会的精心指导下，由中国日用五金技术开发中心携手奥维云网（AVC）、京东、小红书联合主办的行业重要活动。中国日用五金技术开发中心副主任吴庆、国家日用金属制品质量检验检测中心物理实验室主任傅鸿博以及德施曼、凯迪仕、鹿客、萤石、华橙、海尔、TCL等众多行业知名智能锁品牌代表，八爪鱼微电子等技术供应链企业代表共计 10余位行业资深专家参加会议。大家齐聚一堂，共同就 AI 智能锁团体标准的框架搭建与核心内容展开深入而严谨的探讨，为推动 AI 智能锁行业的规范化发展、提升产品质量与安全性迈出了坚实的一步。（详见第二次工作会议纪要）
（四）征求意见阶段
[bookmark: _GoBack]本标准征求意见稿于2025年8月26日起在全国团体标准信息公开平台、协会公众号、官网等平台进行为期一个月的公开征求意见。
5、 国内外情况简要说明
（一）国内情况
当前我国智能锁行业正处于快速发展阶段，AI技术的应用正逐步渗透到智能锁产品的设计与功能实现中，推动智能锁产品向更智能化、人性化方向升级。在AI智能锁领域，国内企业积极布局，已形成以内置AI算法和外接AI模型为主的两大类产品。内置AI算法类产品通过本地化智能识别与决策，实现快速响应与高安全性；外接AI模型类产品则依托云端大数据与深度学习技术，实现更精准的用户行为分析与个性化服务。在技术路径上，两类AI智能锁各有优势。内置AI算法产品具有更高的数据隐私保护能力，而外接AI模型产品则具备更强的智能扩展性与持续进化能力。在实际应用中，二者相辅相成，共同推动智能锁行业迈向更高层次的智能化水平。随着AI技术的不断成熟与普及，AI智能锁将在安全、便捷、个性等多个维度为用户带来前所未有的体验。
（二）国外情况
目前，欧美及日韩等发达国家和地区在智能锁领域的技术研究和市场应用已较为成熟。部分国际领先企业通过AIoT技术的深度应用，将智能锁系统融入智能家居生态体系，进一步提升产品的互联互通能力和用户体验。在AI智能锁的技术研发方面，国外企业多侧重于云端AI模型的开发和应用，依托强大的云计算能力和大数据资源，实现更高级别的智能化服务。然而，与国内相比，其在本地化AI算法开发方面相对薄弱。随着全球AI技术的快速演进，国内外技术路径的融合趋势日益明显，这为AI智能锁行业的全球化发展提供了广阔空间。此外，国际市场上对于智能锁产品的数据安全与隐私保护要求日趋严格，这也促使企业在产品设计与技术路径选择中更加注重合规性与用户信任。
六、核心指标与国际标准对比情况
标准在安全性、稳定性及用户体验方面与国际通用标准ISO/IEC 27001有相似之处，但在AI算法识别成功率及火灾识别功能上更为严格，体现了对本土化需求的深入理解和更高要求。标准在数据加密和隐私保护方面也与国际标准接轨，但在图像识别和信息描述功能上，要求识别成功率大于90%，确保对儿童、包裹等细节的精准捕捉，体现了对用户安全的更高关注。通过这些细致规定，智能锁在保障用户隐私的同时，提升了整体安全性能，符合国内市场的特定需求。标准草案还强调，智能锁须具备远程监控与实时报警功能，确保用户随时掌握家庭安全状况。此外，草案要求智能锁兼容多种智能家居系统，提升用户体验。通过这些综合措施，智能锁不仅满足国内市场高标准，也为国际市场树立了典范。
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